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1. Indledning
Denne resultataftale er indgiet mellem Sydslesvigudvalget og Dansk Centralbibliotek for Sydslesvig.

Resultataftalen omfatter Dansk Centralbiblioteks og Forskningsafdelingens virke 1 perioden [. januar 2013
til 31. december 2015, j£. § 5 stk. 2 i lov om Sydslesvigudvalget og tilskudsordninger pa
undervisningsministerens omrade for det danske mindretal i Sydslesvig.

Bibliatekets strafegi er 2 — 3 drige, hvorfor vi gerne ser disse sirategier som en del af resultataftalen. Daog med den
bemerkning at de fremtidige indsatsomrdder bele tiden vil tilrettes, nir nye behov opstar. Grundet de statslige bevillingsregler
fastsattes det arlige bevillingsnivean i henhold til de pa de drlige finanslove opforte midler, ag efter droftelser mellers
Sydslesvigndvalget og Dansk Ceniralbiblisteke for Sydslesvig.

I aftalen er der formuleret konkrete resultatkrav for Dansk Centralbibliotek og Forskningsafdelingens
virke baseret pi egne formulerede formil og malsztninger. Sydslesvigudvalgets driftstilskud udgor
sammen med virksomhedens ovrige indtzgter den okonomiske ramine, inden for hvilken DCB og
Forskningsafdelingen skal opfylde resultataftalen.

Resultataftalen indgas med det formal at udbrede kendskabet til Dansk Centralbibliotekets og
Forskningsafdelingens virke og for at sikre, at prioriteringen af tilskuddet fra Sydslesvigudvalget sker pa et
sd oplyst grundlag som muligt.

Resultataftalen er ikke retligt bindende. Ifolge lov om Sydslesvigudvalget og tilskudsordninger pa
undervisningsministerens omride for det danske mindretal i Sydslesvig har Dansk Centralbibliotek og
Forskningsafdelingen alene driftsansvaret for egen virksomhed.

2; Prasentation af Dansk Centralbibliotek for Sydslesvig e. V.

2.1. Baggrund

Dansk Centralbibliotek er det danske bibliotek i Sydslesvig. Hovedbiblioteket er beliggende i Norregade
59, Flensborg. Der er filialer i Slesvig, Lolfod 89 og i Husum, Nystaden 81. Derudover er der et
fallesbibliotek pé Jes-Kruse-Skolen, Egernforde. Biblioteksvasenet rader pt. over 2 bogbusser, som
betjener hele det sydslesvigske omride med besog ved 25 skoler og 27 bornehaver, 6 fritidshjem, 9 skole-
fritidsordninger samt 1.447 registrerede private lanere, hvis linerkort ofte indeholder en hel familie.

Biblioteket servicerer Dansk Skoleforening for Sydslesvig e. V. ved at stille materialer til ridighed til
fritidslesning fra skolebibliotekerne. Biblioteket har en stor samling af lokallitteratur, der gir under
betegnelsen: Den Slesvigske Samling. Den Slesvigske Samling bestar af ca. 56.500 materialeenheder, boger,
filin, musik. pjecer m.v..

Derudover er der under Dansk Centralbibliotek for Sydslesvig e. V. en selvstandig forskningsafdeling
”Studieafdelingen og Arkivet”, der har eget selvstandigt budget og selvstzendig styrelse: Tilsynsradet.
Biblioteket varetager ogsi forvaltningen for denne afdeling.

I 2011 var bibliotekets udlan 605.885 inkl. skolebibliotckernes fritidsudlin, mens biblioteket i Flensborg
havde 101.023 besogende (se nogletal 2.7.). Ved flytning af filialen i Slesvig vil der fremover kunne tzlles
som i Flensborg. Pi evrige betjeningssteder er der ikke monteret apparater til taelling af publikum.

Der gennemfores ugentlige arrangementer primert i perioden 1. september til 30. april. Derudover
deltager og bidrager biblioteket ved drsmeder, sommerhojskole, midsommerfest, litteraturfest.nu samt

diverse aktiviteter i flertalssammenhsng, hvor mindretallet som helhed deltager.

2.2,  Organisation, medlemmer og personale



Bibliotekets overste myndighed er Biblioteksbestyrelsen, hvis medlemmer er udpeget af, og reprasenterer
folgende organisationer: Granseforeningen e. V., Granseforeningen, Sydslesvigsk Forening, Sydslesvigs
danske Ungdomsforeninger, Sprogforeningen, Dansk Skoleforening for Sydslesvig samt tre
medarbejderreprasentanter.

Den daglige ledelse varetages af bibliotekschefen. Organisationen er opdelt i omriderne: @konomi-IKT-
Sekretariat, Personalefunktion-Service-Danskkurser samt Formidling,

Forskningsafdelingens overste myndighed er Tilsynsradet, hvis medlemmer er udpeget af
Graenseforeningen, Sydslesvigsk Forening, Dansk Skoleforeningen for Sydslesvig og Historisk Samfund
for Senderjylland. Bibliotekschefen er ”fodt” formand.

Den daglige, faglige ledelse varetages af lederen af Forskningsafdelingen.

Vedtrgterne bearbejdes pt.

2.3. Historie
Bibliotekets rodder gir tilbage til bogsamlingen i journalist Gustav Johannsens private hjem i Flensborg

fra 1890.
Da Johannsens bogsamling ikke kunne rumme mere, forsatte biblioteksarbejdet fra 1920 i Flensborghus.

"Flensborghus Bogsamling’ varetog biblioteksopgaven for det danske mindretal frem til 1959.
Litteratursamlingen omkring det gamle hertugdemme Slesvig blev en selvstandig enhed, der siden 1949

kaldtes 'Den Slesvigske Samling’.

En af de storste begivenheder indenfor det danske biblioteksvarsen i Sydslesvig, var biblioteksnybygningen
1 1959. Bygningen blev anset som en af de mest moderne danske biblioteksbygninger.

Med oprettelsen af Studieafdelingen og Arkivet’ 1 1963, bekraftedes biblioteket som en regional
forskningsinstitution.

Allerede kot tid efter nybygningens indvielse, bemrkedes manglen pi arealer igen. I 1987 kunne en
tilbygning tages i brug, og arealet forogedes til det dobbelte.

Biblioteket er stadig praget af voldsom tilvakst af boger og andre materialer, og specielt af en oget
meangde af arkiviateriale som fortsat indleveres.

12008 hhv. 2010 blev indgangspartiet og udlinsarealet ombygget og nyindrettet. [ forbindelse med
nyindretningen i 2010 blev Den Slesvigske Samling dbnet for publikumn.

2.4. Mission

Dansk Centralbibliotek har tl formal

= at drive biblioteksvirksomhed til gavn for det danske mindretal i Sydslesvig i videst mulig
overensstemmelse med bibliotekslovgivningen 1 Danmark

. at formidle dansk og nordisk sprog og kultur

- at fremme kendskabet til Sydslesvigs serprag

= at fremme historisk og videnskabelig forskning og formidling

- at indsamle, registrere og bevare arkivalier

2.5, Vision

Visionen for biblioteket er

. at udvikle og implementere det virtuelle bibliotek

™ at tilpasse det fysiske bibliotek i forhold til det pa ethvert tidspunkt gaeldende
bibliotekstilbud/indhold

- at implementere oplevelsesbiblioteket

E at Dansk Centralbibliotek deltager aktivt i den udvikling som Bibliotek & Medier melder ud som
national udviklingsstrategi for folkebibliotekerne i Danmark (Folkebibliotekerne i
videnssamfundets 5 anbefalinger: Bilag 1)



http:/ /www.bibliotekogmedier.dk/ fileadmin/publikationer/rapporter oevrige/folkebib i videns
amfundet/pdf/Folkebib i videnssamf.pdf

- samt at inddrage de for Sydslesvig relevante dele af Danmarks Biblioteksforenings indsatsomrider
i savel udvikling som ved aktiv deltagelse med henblik pa implementering i perioden 2012 — 2014.

2.6.  Strategi

Biblioteket skal besta af en fysisk, en virtuel og en oplevelsesdel for sivel born som voksne. Biblioteket
skal have abningstider sa alle malgruppers behov tilgodeses.

Saledes opfyldes opgaven omkring videns- og informationsformidling, stette af den livslange lzering og at
veere et kulturelt tilbud til borgerne under hensyntagen til den swrlige forpligtelse biblioteksvasenet i
Sydslesvig har omkring det danske og det nordiske.

Dansk Centralbibliotek er desuden overbygning pa skolebibliotekerne hos Dansk Skoleforening for
Sydslesvig e. V. 1 henhold til aftale af 21. juni 2000.

Dansk Centralbibliotek vil deltage aktivt i implementeringen af den i Danmark nationale udviklingsstrategi
pa biblioteksomridet.

Biblioteket vil i 2012 sikre materialeforsyningen til alle dele af Sydslesvig i form af en struktur, der
tilgodeser mindretallets borgere.

Biblioteket vil fastholde det samlede udlin pa 201 I-niveau samt foroge antallet af elektroniske services.
Den Slesvigske Samling vil have hoj prioritet vedrorende formidling af mindretallets kulturarv og
markedsforingen deraf.

Biblioteket vil i samarbejde med andre danske institutioner/organisationer fortsat udvikle
arrangementsvirksomheden specielt Litteraturfestivalen i samarbejde med Nordisk Informationskontor.
Administrative funktioner inden for personaleforvaltningen vil lobende blive analyseret med henblik pa

optimering.
277.  Nogletal

Udviklingen i besogstal

2007 2008 2009 2010 2011
95.928* 68.755*% 93.848* 109.863* 101.023*

* = besogstal Flensborg — fra 2012 txlles ogsa i Slesvig



Udvikling 1 udlan

2007 2008 2009 2010 2011
Samlet udlan 651.119| 583.850| 615.654*%| 586.610| 605.885
Deraf til skolerne 275.812| 206.798 218.359 | 193.829( 193.867

* indeholder ikke manuelle udlan

Materialebestand

2007 2008 2009 2010 2011
436.321 | 433.254| 428.002| 409.609 | 399.391

Medarbejderudvikling 2007 — 2011

Assveerk

DCB 2007 2008 2009 2010 2011
I alt medarbejdere 45,96 43,32 46,29 43,55 41,29
Forskningsafdeling 2007 2008 2009 2010 2011
I alt medarbejdere 5 4 5 4,92 392

Udvikling i tilskuddet fra den danske stat til DCB 1 alt (€ 1.000)

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Driftstilskud 3.243.600 3.361.400 1) 3.445.300 ?) 3.525.000 3.495.660 3.495.660
Anlegstilskud
Projekttilskud*®
I alt 3.243.600 3.361.400 3.445.300 3.525.000 3.495.660 3.495.660

#2011 var forste ar Sydslesvigudvalget uddelte projekttilskud 1 henhold til
§ 15 i den nye Sydslesviglov. Loven tradte i kraft 1. april 2010

1) eksklusive tilskud til Nordisk Informationskontor, inklusiv éngangsbelob 70.000 € til Den Slesvigske

Samling
2) cksklusive tilskud til Nordisk Informationskontor

3. Okonomi

Til lesning af opgaveportefoljen havde Dansk Centralbibliotek i 2011 indtagter for i alt 3.745.884 € til
biblioteksdrift, jfr. herunder:

Bidragsyder Belob i Euro Belob i DKK Andel

Den danske stat 3.242.820 24.169.062 86,57 %
Offentlige tyske tilskud 367.021 2.735.444 9,80 %
Ovrige tilskud 690 5.143 0,02 %
Diverse Indtegter 135.353 1.008.799 3,61 %
I alt 3.745.884 27.918.448 100,00 %

Vores budgetterede indtxgter for foreningen 1 2013 er i alt (3.853.750 €), jf. tabellen herunder:

Budgettal 2013




Bidragsyder Belob i Euro Belob i DKK Andel
Den danske stat 3.370.000 25.050.895 87,45 %
Offentlige tyske tilskud 350.250 2.603.583 9,09 %
Ovrige tilskud 500 3717 0,01 %
Diverse Indtzgter 133.000 988.656 3,45 %
I alt 3.853.750 28.646.851 100,00 %
Dansk Centralbiblioteks regnskab 2011 fordelt pa udgiftstyper
omrade Udgifter Andel Tilskud Andel | Tilskud Andel Ovrige Andel
12011 af sam- fra DK DK fra Sles- | Slesvig- | ind- pvrige
ialt€ lede ud- (€ vig-Hol- [ Holsten | tagter ind-
gifter sten ialt € tegter
ialt€
Biblioteks-
virksomhed 3.616.265 3.242.820 | 86,6 % 367.021 9,8 % 136.043 3,6 %
Personale 2.209.011 61,1 % 1.912.346 216.438 80.227
Administration 279.305 7.7 % 241.795 27.366 10.144
Bygninger 314.305 8,7% 272.095 30.796 11.415
Materiale 549.644 15,2 % 475.828 53.854 19.962
Inventar 19.909 0,6 % 17.235 1.951 723
EDB 202.525 5,6 % 175.326 19.843 7.355
Biler og busser 41.566 1,1 % 35.984 4.073 1.510
Div. driftsudgifter 0 0,0 % 0 0 0
3.616.265 100,0 % 3.130.609 354.321 131.335
omride Udgifter Andel Tilskud Andel | Tilskud | Andel Ovrige Andel
i 2011 af sam- fra DK DK fra Sles- [ Slesvig- | ind- ovrige
ialt€ lede ud- | € vig-Hol- | Holsten | taxgter ind-
gifter sten ialt € tegter
ialt€
Forsknings-
afdelingen 294.213 252.840| 86,7 % 0 0,0 % 38.682 13,3 %
Personale 249.185 84,7 % 216.121 0 33.064
Trykning publikationer 37.213 12,6 % 32.275 0 4938
Ovrige udgifter 2.259 0,8 % 1.959 0 300
Inventar 0 0,0 % 0 0 0
EDB 5.556 1,9 % 4.819 0 737
294.213 |  100,0 % 255.174 0 39.039




4. Konktete mal for Dansk Centralbiblioteks arbejde i 2013

4.1.  Biblioteksvirtksomhed

Biblioteket skal fremme oplysning, uddannelse og kulturel aktivitet ved at stille boger, tidsskrifter,
lydboger og andre egnede materialer til ridighed sisom musikbarende materialer og elektroniske
informationsressourcer, herunder Internet og multimedier.

Biblioteket skal bestraebe sig pa at stille videogrammer til ridighed.

Folkebiblioteket formidler kommunale og statslig information og information om samfundsforhold i
evrigt.

Der skal vare etableret biblioteksbetjening af de born og voksne, der er afskaret fra selv at komime pa
biblioteket.

Abningstider skal vare tilpasset brugernes behov.

Der skal vare filialer eller andre betjeningstilbud, hvor betjeningsomridet gor det hensigtsmassigt.
Bibliotekstilbuddet skal sta til ridighed for enhver for benyttelse pi stedet og for udlin af materialer.
Biblioteket skal gennem deltagelse i det almindelige linesamarbejde soge at skaffe brugerne det materiale,
som biblioteket ikke selv rider over (dansk og tysk lanesamarbejde).

Biblioteket samarbejder med Dansk Skoleforenings skolebiblioteker.

Lan af materialer fra biblioteket og betjening pa biblioteket er vederlagsfrit for brugeren.

Biblioteket kan opkrzeve et gebyr for overskridelse af linetiden.

411, Det fysiske bibliotek

Biblioteket skal anskaffe og vedligeholde en samling af faste og elektroniske materialer, herunder boger,
tidsskrifter, lydboger, cd’ere, dvd’ere, multimedier m.v. med henblik pa at fremme oplysning, uddannelse
og kulturel aktvitet.

4.1.2. Det virtuelle bibliotek

Biblioteket skal udvikle tilbuddet vedr. elektroniske materialer og publikums adgang til elektroniske kilder.
Dette gores bla. i samarbejde med centralbiblioteket 1 Vejle, som tegner og distribuerer licenser efter
behov. DCB stiller licenser til radighed i sivel biblioteket som til slutbrugeren.

Biblioteket vil arbejde intensivt pa en politisk vedtagelse i Danmark vedr. adgang til nationale licenser, idet
erfaringen har vist os at landegransen er en stor udfordring i forbindelse med ophavsret pa dette omrade.
I 2013 foroges hastigheden pi implementering af Danmarks Digitale bibliotek (DBB) Kulturstyrelsen:
www.kum.dk stiens hele navn hvilket medferer alvorlige udfordringer omkring ophavsret for Dansk
Centralbibliotek for Sydslesvig

4.1.3. Oplevelsesbiblioteket

Biblioteket tilbyder kulturelle oplevelser i form af arrangementer (foredrag, fastclavn, paske- og juleklip,
halloween m.v.) for born og voksne. Disse gennemfores i hele landsdelen — ofte i samarbejde med andre
danske organisationer.

4.2,  Formidling m.v.

Omréadet varetager materialeindkob, katalogisering og registrering af materiale til born og voksne. Dertil
kommer hojt specialiseret katalogisering og emneindceksering af de saerlige materialer til Den Slesvigske
Samling. Der klargores og katalogiseres materialer til Dansk Skoleforening for Sydslesvig e. V.

4.2.1. Den Slesvigske Samling

Den Slesvigske Samling er DCB’s historiske kerne. Samlingens forneinste opgave er, og har gennem
tiderne vzret, at oplyse omkring de swerlige forhold i Sydslesvig og servicere med materiale desangiende.
Milgruppen er det danske mindretal i Sydslesvig, men ogsa 1 hoj grad alle med interesse for dansk kultur
nord og syd for grensen. Den Slesvigske Samling indgér som en vigtig brik i graenseregionens



forskningsvirksomhed. Den fysiske bogsamling suppleres med malrettede elektroniske tilbud/applika-
tioner og udvikles lebende.

4.2.2. Formidling

I biblioteker og bogbusser modtages nye linere og der foretages radgivning og vejledning. Formidlingen
sker i form af personlig og digital ridgivning, prasentation af nyheder, mundtligt, ved udstillinger, pa
hjemmesiden og i avisen.

Bibliotekarerne er ude af huset med bogprasentationer, billedbogs-biograf, fortzlling ved forzldreaftener,
pi distriktsmoder samt deltager i arsmoderne, “sundhedsdage”, kirkehojskoledage og lignende.

4.2.3. Arrangementsvirksomhed

Arrangementsvirksomheden understotter sprog og lasning, viden om Danmark og IT-kompetencer.
Lasckredsene bakkes op gennem fremskaffelse af romaner i szt og anskaffelse af szrlige szt i taet
samarbejde med Nordisk Informationskontor. Lasekredsszttene stilles til radighed for alle borgere via
synlighed i bibliotek.dk.

Arrangementerne er i det hele taget i vid udstrakning i samarbejde med andre sydslesvigske
organisationer.

4.2.4. Bogbusserne

Bogbusserne korer mellem Skelbakken og Ejderen. 330 forskellige ture bliver det til pa et ar, hvor hvert
stop besoges 10 gange. Busserne kommer til 25 skoler, hvortil der beholdrettes ca. 30.000 boger
(stikprovekontrol 2010) til skolebibliotekernes fritidsudlin, 27 bornehaver, 6 fritidshjem og 9 skolefritids-
ordninger, hvor materialerne skiftes ud i en lobende strom. Dette bliver pa arsbasis et udlin pi ca. 65.000
materialeenheder. Derudover deltager bogbusserne i ca. 15 arrangementer pa arsbasis.

4.2.5. Udstillinger

Udstillinger i Flensborg Bibliotekets sale arrangeres i samarbejde med Sydslesvigs danske Kunstforening
og Nordisk Informationskontor. Samarbejdet med Nordisk Informationskontor seges lobende udbygget
med henblik pi opbygning af et indhold i tilbuddene, der svarer til et "Nordens Hus”. Udstillingsarealet

udlines ogsi grats til andre danske organisationers aktiviteter

Markedsforing af bibliotekets udstillings- og arrangementsvirksomhed sker pa hjemmesiden, i avisen og i
to arlige arrangementsprogrammer med tilhorende pressemeddelelser, plakater og flyers.

4.2.6. Tilgangelighed

Biblioteket i Flensborg har dbent 55 timer/uge (52 uger).

Biblioteket i Slesvig har abent 26 timer/uge (45 uger) + 3 timer/uge (vinterhalvar)
Biblioteket i Husum har dbent 24 timer/uge (45 uger) + 3 timer/uge (vinterhalvér)
Feellesbiblioteket i Egernforde har dbnet 8 timer/uge (40 uger).

Bogbusserne har dbent i 264 timer/uge (40 uger).

4.3. IKT

4.3.1. Hardware

Bibliotekets PC’ere udskiftes efter 3 — 4 ar. Computerskarme udskiftes hvert 3 — 5 ar.

@vrig hardware udskiftes efter behov.

Bibliotekets mindre servere er virtualiseret og ventes udskiftet hvert 4 — 5 ar. Nar SUN-serveren til
bibliotekssystemet skal skiftes overvejes en driftslosning.

Indkob af hardware foretages som hovedregel i samarbejde med de ovrige danske institutioner.

4.3.2. Telefon



Bibliotekets IP-telefoner er af samme fabrikat som Skoleforeningen, SSF og Flensborg Avis har kebt. Det
opdateres og udskiftes i samarbejde med disse.

4.3.3. Software
Hvor det er muligt anskaffes software via SKI eller Select-aftaler.

4.3.4. Kommunikation

Internetadgangen leveres af KMD, Telekom og TDC. Telefoni leveres af Telekom. Aftalerne vurderes

lobende for at opna det bedste forhold mellem pris og ydelse.
Der samarbejdes med Skoleforeningen, SSF og Flensborg Avis om at udnytte cksisterende aftaler og linjer

bedst og billigst.
Opgaver Resultatkrav Resultatmdl Veegti | Bemark-
pet. ning
2013 Det fysiske Som konsekvens at Min. af indretning | 2 OBS
bibliotek - brugerundersogelsen laves af 3 siddegrupper Inventar-
Voksen plan for optimering af konto
indretningen i
voksenudlinet.
2014 Optimering og justering af
indretning
2015 do.
2013 Det fysiske Informationsskaxrme Min. 2 i Flensborg, | 4 I samarbejde
bibliotek - indpasses i udlinet og i I 1 Husumog 11 med IKT
Voksen Informationen tilsvarende i | Slesvig med 3
Husum og Slesvig samt plan | info-punkter
for indhold pa
informationsskarme.
(Rum i rummet)
2014 Optimering og justering i
forhold til udviklingen i
Danmarks digitale bibliotek
og ding/ting
2015 do.
2013 Det fysiske Justering af indretning 1 Justeringen 8
bibliotek - bornebiblioteket - inkl. realiseret
Born mobile betjeningso’er 31.12.2013
2014 Udvikling i forhold til
Danmarks digitale bibliotek
folges
2015 do.
2013 Det fysiske
bibliotek -
Service
2014
2015 Udskiftning af den “gamle”
elevator fra 1958
(myndighedskrav)
2013 Det digitale Formidling af ikke-boglige Nominel stigning 1 | 4
bibliotek - materialer og e-ressourcer udldnet af ikke-
Voksen boglige materialer

pi2%




2014

Udvikles og justeres i
forhold til elektronisk
medieudbud

2015

do.

2013

Det digitale
bibliotek -
IKT

Udvikling af moduler til
ding/ting-samarbejdet

| modul er
udviklet og i drift
ved udgangen af
2013.

12

2014

Udvikles lobende i forhold
til muligheder i
ding/ting

2015

Implementering af nyt
bibliotekssystem (IKombit).
Biblioteket er en del af
udviklingen 1 Danmark

2013

Det digitale
bibliotek -
Indkob/acc.

EU-udbud med andre
biblioteker nord for gransen
med henblik pé felles
indkeb og klargering af AV-

materiale

Opnielse af bedre
priser /rabatter og
cffektivisering af
arbejdsprocesser

2014

Udarbejdelse af nyt EU-
udbud vedr. boglige
materialer 1 samarbejde med
danske biblioteker

Opnielse af bedste
priser og mangde-
rabatter

2015

2013

Oplevelses-
biblioteket —
Voksen

Flere tilbud tl lxsekredse og
andre lzseheste.

En del af tilbuddet skal
relateres til
“litteraturfest.nu” og nordisk
kulturformidling

5 lesekredse m.v.

benytter tilbuddet

2014

Optimering og justering af
tilbud 1 forhold til
udviklingen af
?litteraturfest.nu”,

2015

do.

2013

Oplevelses-
biblioteket —
born

Beskrivelse af projekt
”Bornehaven” i samarbejde
med Team Service
(samarbejdspartnere
involveres)

Projektplan faerdig
31.12.2013

2014

Projekt "Bernehaven”
realiseres

150 born besoger
haven

2015

2013

Oplevelses-

biblioteket —
Den Slesvig-
ske Samling

2014

Udmentning af 1864-
jubileumsaret i form af
foredragsrakker,
billedudstillinger og andre
prasentationer samt
historiske ekskursioner

Min. 120 deltagere
ved foredrag

10



2015

Temaarrangementer i
anledning af afslutning af 2.
verdenskrig 1 form af
foredragsrakker,
billedudstillinger og andre
prasentationer samt
historiske ekskursioner

Min. 120 deltagere
ved foredrag

2013

Partnerskaber

Born

Bibiana — udstilling med
workshops m.m. (Dansk
Skoleforening, Sydslesvigsk
Forening, Sydslesvigs danske
Ungdomsforeninger,
Sprogforeningen,
Aktivitetshuset, Centralen
for Undervisningsmidler,
Dansk Centralbibliotek)

1.000 besogende
til udstilling
200 besogende til

workshops
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2014

2015

2013

Partner-
skaber -
Botn

Sommerunger — ferie-
aktiviteter/Flensbotg,
Videreudvikling af
pilotprojekt fra 2012.
(Aktivitetshuset, Sydslesvigs
danske Ungdomsforeninger,
Dansk Skoleforening, Dansk
Centralbibliotek)

30 bern
(padagogisk
begranset)

2014

Sommerunger — ferie-
aktiviteter/Flensborg
Videreudvikling af projekt
fra 2013. (Aktivitetshuset,
Sydslesvigs danske
Ungdomsforeninger, Dansk
Skoleforening, Dansk
Centralbibliotek)

40 born
(prdagogisk
begranset)

2015

2013

Partner-
skaber -
IKT

Etablering af et fzelles
MPLS-baseret
Sydslesvignet

sammen med Dansk
Skoleforening, Flensborg
Avis og Sydslesvigsk
Forening

DCB er tilsluttet
ved arets udgang.

2014

Samarbejdet og udviklingen
fortsacttes

Busserne tilsluttes
via wi-fi pa
skolerne

2015

do.

2013

Abne
biblioteker -

voksen

Afklaring af resultataftale
2012 hhv. projektansogning
2011

2014

Afhzengig af 2012 og 2013

2015

2013

Abne
biblioteker -
born
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2014 Projektbeskrivelse af Projektbeskrivelse
Bernebus, der har fokus pi frerdig 31.12.2014
formidling og nye digitale
muligheder 1 en aben
betjeningsform

2015 Ivaerkswttelse af projekt Bussen 1 drift
Bermebus 31.12.2015
Afhangig af udvikling 1
Husum

2013 Inspiration og | Eksponering af Den 12 oplag med min. | 5

leting - Slesvigske Samling udvalget | 30 deltagere pr.
Den oplagte fora & miljoer i det | gang
Slesvigske ovrige Danmark samt dansk-

Samling vendte kyster

2014

2015

2013 Professionel Relationskompetencer. Teamet skal opna | 3

udvikling - Vidensdeling i borne-teamet | lering vedr. det
Born (og voksen-teamet) gode samspil
mellem bibliotekar
og barn.
Afproves lobende
og evalueres ved
arrangementer.

2014

2015

2013 Professionel Fortelling- og hejt- Kursus for teamet | 2

udvikling - lesningskompetencer styrkes | gennemfores.

Born Kompetencer
afproves ved 4
arrangementer.

2014

2015

2013 Professionel Optimering af kunde-service | At gennemfore 2 2

udvikling - kurser for med-
Information arbejdere med
kundebetjening

2014

2015

2013 Professionel Fzlles udbud med de andre | Reduktion af 2

udvikling - danske insti- omkostninger
Service tutioner/ organisationer pa
forsikringsomradet.

2014 Fzlles udbud med andre Reduktion af
danske institutioner/ omkostninger
organisationer pi
encrgiomridet.

2015

2013 Professionel Optimering af digital Fardig 31.12.2013 | 2

udvikling — fakturering " Therefore
Admini- faktura” hos brugerne deraf
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stration og i forvaltningen samt
integration i Navision
2014 Vurdering om evt. ny Vurdering skal
budgetlagnings- og foreligge senest
opfelgningsmetode. 31.12.2014
2015
2013 Substitutlesning for Gennemfort pr.
noglepersoner intern. Gerne | 30.9.2013
cksternt og inden for
mindretallet.
2014 Uddannelse af substitutter. 30.9.2014
2015
2013 Personalemapper i Oplag udfzerdiges
NAVISION og Therefore til 31.12.2013
2014 Personalemapper i
NAVISION og Therefore
2015 Personalemapper i
NAVISION og Therefore
2013 Frivillighed - | Opfolgning af rapport 2012 | Afsluttet pr. 2
voksen 30.6.2013
2014 Evt. implementering af
organiseret frivillighed
2015
2013 Frivillighed - | Bibiana — udstilling 5 frivillige har ved | 2
Botn Frivillige skal involveres i afslutningen af
rundvisning Bibiana-
udstillingen vare
aktive rundvisere
2014 Evt. fortsat udvikling af brug
af frivillige
2015
4.4. Forskningsafdelingen
Ar Opgaver Resultatkrav Resultatmal Vagti | Be-
pct. mzrkning
2013 Forsknings- Projektbeskrivelse og Afsluttet medio 15
projekt 1 anszttelse at ph.d. 1 2013
samarbejde med et
universitet
2014 3 - arigt ph.d. Grundforskning
uddannelsesprojekt 2013 - Der foreligger et
2016 manuskript til
artikel
2015 do Grundforskning
2013 Forsknings- 3 - drigt ph.d. Afslutning af 20
projekt 2 uddannelsesprojekt grundforskning og
2010 — 2014 "Kirker og udarbejdelse af
kirkebrug i hertugdemmet athandling
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Slesvig 1500 -1800”

2014 do Udgivelse af
athandling
2015
2013 Forsknings- Ivarkswttelse af forskning Der foreligger et 15
projekt 3 DK i det tyske udenrigs- manuskript til
ministerium forste halvdel af | artikel
20. arh.”
2014 Fortszttelse af forskning
2015 Fortsettelse af forskning
2013 Forsknings- Udarbejdelse af projekt- Afsluttet ultimo 5
projekt 4 beskrivelse for et forsknings- | 2013
baseret formidlingsprojekt
med udgangspunkt i arkivets
samling og mindretallets
historie
2014 Udforelse af forsknings-
baseret formidlingsprojekt
2015 do
2013 Arkivopgave 1 | Opfolgning pa indgiede Lobende 10
afleveringsaftaler og indsamling og
modtagelse af spontane registrering,
afleveringer Lobende
ajourforing pa
hjemmesiden.
2014 Do do
2015 Do do
2013 Arkivopgave 2 | Scanning af billedsamlingen | 1000 stk. ultimo 10
og offentliggorelse af aret
billedmateriale
2014 do do
2015 do do
2013 Arkivopgave 3 | Vidensindsamling om Research eksternt | 10
arkivimassig handtering af e- | afsluttet ultimo
arkivalier, herunder kontakt | 2013
til relevante
samarbejdspartnere
2014 Kortlagning af mindretallets | Aftaler indgaet
systemer og indgielse af ultimo 2014
aftaler om aflevering af e-
arkiver
2015 Valg af teknisk platform og | Start pa
standarder omkring indsamling af
aflevering E-arkiver
2013 Formidling 1 | Deltagelsc i cksterne Videnskabelige og | 10
videnskabelige og folkelige folkelige foredrag,
netvark ialt 6
2014 do do
2015 do do
2013 Undervisning | Undersoge og planlegge Afsluttet ultimo 5
1 undervisning pa aret
kandidatniveau
2014 Udbyde og gennemfore
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undervisning pa
kandidatniveau

2015 do

4.5.  Ovrige forpligtelser

Dansk Centralbibliotek for Sydslesvig e. V. er en tysk juridisk enhed, indfort i Amtsretten Flensburg den
21. februar 1997 med nr. VR 1572 (Vereinsregister).

Biblioteket fir ud over tilskud fra Danmark ogsa tilskud fra landet Slesvig-Holsten, kredsene Nordfrisland
og Rendsborg-Egernforde, kredsfrie byer Flensborg og Kiel samt ca. 73 kommuner 1 landsdelen Slesvig.
Som folge af tilskuddet fra tysk side og placeringen i Tyskland skal de til bevillingerne knyttede betingelser
fra tysk side ligeledes tilgodeses fx ”Jahresabschlul}”, ”Verwendungsnachweis”, andre krav til regn-
skabsmassig afrapportering m.v.. Siledes skal der tages hensyn til savel regler, love, vejledninger tilknyttet
de tyske bevillinger, tysk lovgivning generelt fx i forhold vedrorende skat, moms, pensionsforsikringer
m.v. som til danske regler pa tilsvarende omradet, hvilket kraver, at biblioteket har dybtgaende viden pa
samtlige omrider for at kunne opfylde samtlige krav.

»Foreningens regnskabsudarbejdelse og administration er underlagt et betydeligt antal love og forskrifter,
der omfatter savel danske- som tyske regler om forvaltning, budget- og bevillingsregler, skatteret,
mormsret, anszttelsesret, bogforingsregler samt regnskabsregler. Et saidant omfattende st regler stiller
betydelige krav til kompetencer og ressourcer” (citat fra Revisionsprotokollat af 27. marts 2012).
Grundlzggende hviler Dansk Centralbibliotek for Sydslesvig og Forskningsafdelingen pa danske
forudsztninger, hvor det er muligt.

5, Bevilling, resultatvurdering og regnskabsafleggelse

5.1. Bevilling
Sydslesvigudvalget yder 1 2013 til Dansk Centralbibliotek et grundtilskud pa 1 alt

3.686.750 €

fordelt med 3.370.000 til biblioteksvirksomhed hhv. 316.750 € til forsknings- og arkivvirksomhed.

5.2. Udbetaling

Tilskuddet til Dansk Centralbibliotek atholdes af § 20.84.01. Tilskud til Danske Kulturelle Anliggender 1
Sydslesvig,

Dansk Centralbibliotek modtager tilskuddet 1 12 lige store manedlige rater, der udbetales forud.

53.  Ikrafttraedelse

Aftalen traeder i kraft den 1. januar 2013 og lober indtil den 31. december 2015, hvor aftalen ophorer med
mindre andet aftales. Efter enighed mellem aftaleparterne kan der justeres i aftalens opgaver i
aftaleperioden. Jf. Sydslesviglovens § 21 har Dansk Centralbibliotek for Sydslesvig og
Forskningsafdelingen pligt til at indberette opstiede andringer i deres virke, der har betydning for, om
stotten anvendes eller vil blive anvendt til formilet, til Sydslesvigudvalget og Undervisningsministeren.

Overordnet gzlder det endvidere, at de opstillede resultatkrav og resultatmal tager udgangspunke i hele
Dansk Centralbibliotek for Sydslesvigs virke og er saledes ikke alene baseret pi det af Sydslesvigudvalget
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besluttede driftstilskud. Som folge deraf vil evt. @ndringer i den okonomiske ramme have indflydelse pa
graden af maloptyldelse.

5.4. Resultatvurdering og opfolgning

Arlig vurdering af vesultatkrav og -mil

Dansk Centralbibliotek for Sydslesvig skal for 2013 (og de ovrige ir, som aftalen gzlder), til
Sydslesvigudvalget og Undervisningsministeriet udarbejde og fremsende en arsrapport, herunder et
arsregnskab samt et revisionsprotokollat, med oplysninger om tilskuddet fra Undervisningsministeriets
anvendelse senest 1. juni 2014. Arsrﬂpporr m.v. aflegges i henhold til Bekendtgorelse onr regnikab for, revision af
ag indbentuing af oplysninger fra foreninger og organisationer ni.si., der modtager tilsknd fra Sydslesvigndvalget.

Undervisningsministeren afgiver en opfoelgningsrapport til Sydslesvigudvalget om de modtagne
arsrapporter med en vurdering af, om driftstilskuddet er anvendt i overensstemmelse med udvalgets
afgorelse, jf. Sydslesviglovens § 19.

Den samlede malopfyldelse droftes pa et arligt mode mellem Sydslesvigudvalget og Dansk
Centralbibliotek for Sydslesvig og Forskningsafdelingen. Droftelse tager swrlig sigte pa vurderingen af
opfyldelsen af resultatkrav, hvor milopfyldelsen beror pa en konkret og/eller skonsmeassig vurdering.

Halvariig status
Som led i Sydslesvigudvalgets tilsyn skal Dansk Centralbibliotek derudover aflevere en halvirsstatus, som
skal veere Sydslesvigudvalget i hznde den 15. juli 2014. Denne halvirsstatus skal indeholde en forelobig

afrapportering pi de opstillede mal, samt pa foreningens virke generelt.

Bekrafielse i igangveerende aktiviter

Endvidere skal Dansk Centralbibliotek senest to uger forud for hver tilskudsudbetaling til
Sydslesvigudvalgets sekretariat fremsende en bekraftelse pa, at aktiviteten fortsat er i overensstemmelse
med de i aftalen indeholdte mal- og resultatkrav, jf. Sydslesviglovens § 12 stk. 7.

5.5.  Genforhandling

Genforhandling af aftalen kan finde sted ved vasentlige @ndringer af det grundlag hvorpé kontrakten er
indgaet, nir der foreligger vasentlig misligholdelse fra en af aftaleparterne og 1 ovrigt nar parterne er enige
herom, jf. Sydslesviglovens bestemmelser herom.

5.6. Regnskab og revision

Arsrapport og revisionsprotokollat skal vaere forsynet med Biblioteksbestyrelsens og Tilsynsradets
originale underskrifter.

Arsrapporten udarbejdes i henhold til “bekendigorelse om regnskab for, revision af og indhentning af ophsninger fra
Joreninger og organisationer #i.i., der modtager tilskud fra Sydstesvigdvalget”.

5.7. Misligholdelse/opfolgning
Sydslesvigudvalget kan tracffe afgorelse om tlskud helt eller delvis tilbageholdes, jf. Sydslesviglovens § 20
stk. 2.

5.8. Opsigelse
Opsigelse 1 forbindelse med misligholdes af kontrakten kan ske med henvisning til § 20 i Sydslesvigloven.
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BAGGRUNDEN FOR UDVALGETS ARBEJDE OG SAMMENFATNING

Bilag 1

7. Opsummering af udvalgets anbefalinger

Udvalget har valgt at adressere b8de de generelle samfundsmaessige fordringer til biblioteket og bru-
gernes mere konkrete behov ved at opstille en raekke anbefalinger til den fremtidige biblioteksudvik-
ling. Anbefalingerne er opdelt i fem indsatsomréder:

Rbne biblioteker

Inspiration og laering
Danskernes Digitale Bibliotek
Partnerskaber

Professionel udvikling.

il ot gt bl

Indsatsomr8derne og de mere konkrete anbefalinger gennemg#s i det folgende. Som led | den gene-
relle indsats for at realisere anbefalingerne vil Indsatsomrdderne blive indarbejdet i Udviklingspuljen
for folke- og skolebiblioteker allerede i efterdret 2010.

Desuden kan anbefalingerne danne afszet for udarbejdelsen af den lokale bibliotekspolitik, som
udvalget anbefaler kommunerne at pibegynde.

For at sikre at biblioteksbetjeningen i storre omfang baseres pd evidensbaseret viden, ivaerksasttes
en proces, der skal udbygge den evidensbaserede viden om bibliotekernes effekt og om gnsker og
behov hos bibliotekernes brugere og ikke-brugere.

1. Abne biblioteker

Udvalget anbefaler, at der Igbende udvikles nye koncepter for det fysiske biblioteksrum,
Derudover bgr biblioteket lokalt arbejde systematisk med at etablere alternativer til det
traditionelle biblioteksrum, sdsom biblioteker, der er integreret med andre typer institutio-
ner, samt nye fleksible bibliotekstilbud.

Begrebet ‘dbne biblioteker’ bruges til at understrege, at det ny bibliotekskoncept lzegger op til, at
bibliotekerne i fremtiden pger graden af tilgaengelighed og mere systematisk arbejder p3 at sikre, at
biblioteket er et tilbud til hele befolkningen. Her tankes béde pd lange dbningstider, gerne med diffe-
rentieret betjening, og pd en indbydende indretning af biblioteksrummet. Denne anbefaling sigter
0gs3 mod, at biblioteket bevares som frirum, samtidig med at der arbejdes med en mélsztning om
at appellere til flere mélgrupper end i dag med differentierede tilbud og en bredere vifte af ydelser.

@nsket om adgang til flere materialer kan bl.a. impdekommes gennem en bedre formidling af mate-
rialerne og gennem bedre digitale biblioteker.

Brugernes efterspargsel efter flere arrangementer kan bl.a, imgdekommes ved, at bibliotekerne |
hpjere grad samarbejder om fazlles koncepter for arrangementer og aktiviteter, som gennemfgres
lokalt enten som konkrete rejsende arrangementer eller som koncepter for programsatte aktiviteter.
Disse aktiviteter kan s vidt muligt ogs3 kobles til bibliotekets digitale tilbud, som det f.eks. sker med
aktiviteter for bprn.

Der kan i hpjere grad arbejdes med brugerstyrede aktiviteter, debatfora og eksponering af partner-
skaber, Det kan eksempelvis vaere partnerskaber med forlzeggerne om en preesentation af Srets vig-
tigste vaerker eller partnerskaber med andre kulturinstitutioner om kulturelle aktiviteter og kreative
veerksteder. Det kan ogsd veere kulturelle aktiviteter i samspil med oplysningsforbund, lokale forfatte-
re og kunstnere, hvor idealet er at gere biblioteket til et kuitur- og medborgerhus.

Abne biblioteker er oasd den nye betegnelse for biblioteker, som i en del af &bningstiden er uden per-
sonale. Abne fillaler har pd kort tid vist sig at vaere en model, der i en raekke lokalsamfund kan revi-
talisere mindre biblioteker og gge brugernes benyttelse.
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Udvalget anbefaler:

At biblioteksrummet ses som et selvsteendigt medie, der skal udvikles
At der udvikles en mere malrettet og offensiv formidling af materialer
At der etableres partnerskaber om aktiviteter i biblioteksrummet

At der skabes faelles koncepter for arrangementer

At de fleksible betjeningsformer videreudvikles.

® e 9 e @

2. Inspiration og lring

Udvalget anbefaler, at folkebibliotekerne arbejder systematisk pa at videreudvikle og for-
staerke bibliotekets lzerings- og inspirationstilbud med udgangspunkt i brugernes behov.

Bibliotekerne har allerede en rezkke nationale samarbejder om laerings- og inspirationsaktiviteter.
Samarbejdet med Integrationsministeriet om lektiehjalpscaféer, samarbejdet med IT- og Telesty-
relsen om projektet Leer mere om it og samarbejdet med Undervisningsministeriet om kampagnen
Lazselyst er de mest udbredte blandt bibliotekerne.

Biblioteker er ikke uddannelsesinstitutioner, men kultur- og videninstitutioner. Deres szrlige kende-
tegn er deres dbne og uformelle karakter, der ikke stiller krav om medlemskab, betaling og forkund-
skaber, Denne position giver bibliotekerne nogle sarlige eller unikke muligheder for at nd grupper,
der af den ene eller den anden grund har barrierer i forhold til mere formelle institutioner. Der fore-
g8r kun | begresnset omfang undervisningsaktiviteter i klassisk forstand pa bibliotekerne.

Det er udvalgets opfattelse, at bibliotekerne fortsat ber satse p8 et bredt spektrum af larings- og
inspirationsaktiviteter, men at de i saarlig grad bor fokusere pé at hjaelpe borgere med at udvikle
grundlzzggende it- og informationskompetencer samt lesefeerdigheder.

Udvalget anbefaler, at der | kommunerne ivaerksazttes et samarbejde mellem folkebiblioteker og
oplysningsforbund om sammen at sikre den bedst mulige udnyttelse af kommunens ressourcer til
livslang lzering. Gennem dialog og konkrete aftaler mellem de to omrdder kan der opnds en bedre
effekt af den feelles lzringsindsats.

Udvalget anbefaler:
s At der etableres lokale partnerskaber med oplysningsforbundene

« At der sker en udbygning af den eksisterende indsats for at udvikle danskernes it-faerdigheder
« At der etableres en indsats for i partnerskaber at fremme lzesning blandt lzesesvage befolknings-

grupper
« At der arbejdes milrettet med programsatte aktiviteter i biblioteket.

3. Danskernes Digitale Bibliotek

Udvalget anbefaler etableringen af Danskernes Digitale Bibliotek (DDB) som en flles digi-

tal formidling til danskerne, Dermed vil biblioteket ud over fysiske materialer kunne tilbyde

digitale medier som film, spil, musik og litteratur.

Desuden vil brugeren f& adgang til nye oplevelser, en digitaliseret kulturarv og netvaerk
med andre brugere via sociale medier. DDB vil bdde fremstd som en falles indgang til
bibliotekerne pa internettet og bidrage til, at borgeren mgder biblioteket andre steder pa
internettet, hvor dette er relevant.

Forudsaetningen for at kunne imgdekomme brugerens gnsker om flere materialer er, at der etableres
en bedre formidling af de digitale materialer, s3ledes at disse bliver mere synlige for brugerne. Det er
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en udfordring for bibliotekerne at skabe en sammenhangende formidling af bide fysiske og digitale
materialer.

P& kort sigt er det afgarende for bibliotekerne at styrke brugerens adgang til materialerne, herunder
ogsd adgangen til forskningsbibliotekernes samlinger.

Der kan i tilknytning til DDB etableres et samarbejde mellem de lokale biblioteker med henblik pd at
koordinere udviklingen af infrastrukturen, at fremme udbredelsen af falles Issninger og eventuelt at
varetage bestillerrollen i forhold til driftslgsninger, der leveres af eksterne leverandgrer.

M&let er i forste fase at udvikle feelles formidling, som man har gjort med bgrneportalen, Palles
Gavebod. DDB lanceres snarest muligt med en plan for integration af digitale medier som film, spil,
musik, litteratur og digitaliseret kulturarv i de folgende 8r. Det er udvalgets opfattelse, at realiserin-
gen af DDB er den mest hensigtsmzessige m&de at udvikle netadgangen til bibliotekernes ressourcer
p3. Det skal dog anfores, at eksponering af ressourcerne pd internettet formodentlig vil fore til gget
benyttelse. Da der i hoj grad vil vaere tale om benyttelse af rettighedsbelagte digitale materialer, ska-
bes der et latent udgiftspres p& kommunermne.

Der er behov for at kiarlzgge kravene til den fremtidige digitale infrastruktur pa biblioteksomrédet,
som DDB skal vaere en del af. Der skal udarbejdes forslag til en naermere udformning af ODB, her-
under scenarier for forskellige ambitionsniveauer.

De pkonomiske omkostninger med hensyn til etablering, drift og afledte konsekvenser skal analyse-
res, og der skal opstilles modeller for den organisatoriske forankring af DDB.

Folkebibliotekernes ledere bor i lobet af 2010 tage initiativ til en konsolidering af bibliotekernes
licenskab, som i dag foregdr bide gennem en licensgruppe og gennem ad hoc-kensortier. Afhaengigt
af den politiske vilje til at digitalisere kulturarven bar Styrelsen for Bibliotek og Medier statte folke-
bibliotekernes formidling af den digitaliserede kulturarv.

Mange borgeres adgang til mere specialiseret faglitteratur eller decideret forskningslitteratur er
afhaengig af folkebibliotekernes samarbejde med forsknings- og uddannelsesbibliotekerne. Folke-
bibliotekerne bgr tage initiativ til at udvikle mulighederne for digital dokumentlevering og s8 vidt
muligt etablere spgeadgang til forskningsbibliotekernes betalingsbelagte digitale ressourcer.

Folkebibliotekerne bpr desuden stotte forskningsbiblictekernes bestreebelser pd at fremme den frie
adgang til offentlig finansieret forskning og arbejde p3 at gore det indhold, som felkebibliotekerne og
deres brugere selv producerer, offentligt og vederlagsfrit tilgazngeligt, f.eks. gennem anvendelse af
creative commons-licenser.

Udvalget anbefaler:

« At DDB hurtigst muligt etableres som en falles organisation for alle nationale biblioteksservices

med udgangspunkt i et taet samarbejde om felles data, faelles arkitektur og koordineret formidling

At de relevante interessenter aftaler de organisatoriske rammer for DDB

At folkebibliotekerne skaber en endnu tzettere koordinering af indkobet af digitale materialer

At formidling af digitaliseret kulturarv etableres som indsatsomréde

At folkebibliotekerne udvider 13nesamarbejdet med forskningsbibliotekerne til ogs8 at omfatte

digitale materialer, hvor dette er muligt

« At folkebibliotekerne styrker den frie adgang til information ved at understatte creative commons
0g Open access.
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4. Partnerskaber

Udvalget anbefaler, at biblioteket arbejder systematisk med at etablere forpligtende part-
nerskaber til at skabe en mangfoldighed af tilbud pa tvaers af den offentlige sektor,
erhvervslivet og civilsamfundet.

Dette skifte indebzerer bdde en anden prioritering og en ndret organisering af arbejdet i biblioteket.
Det er lige preecis her, det er muligt at @ndre det samlings- og produkterienterede bibliotek til en
innovativ og faellesskabsbyggende kraft, der bruger viden- og kulturressourcer som byggemateriale.

Partnerskaber er et centralt indsatsomrdde for det enkelte folkebibliotek. De kan bl.a. bidrage til, at
biblioteket bliver mere tilgaengeligt ved at borgerne mgader biblioteket i nye sammenhange. Det er
seerligt oplagt for bibliotekerne at drage nytte af netvaerkseffekter pd det digitale omride ved at
indg8 partnerskaber med andre kulturinstitutioner.

Partnerskaber kan generelt skabe grundlag for mere velfungerende og sammenhzangende offentlige
ydelser med udgangspunkt | borgerens behov. Derudover kan partnerskaber udvikle og udfordre
biblioteket og dermed danne udgangspunkt for innovation og nye tilbud.

Folkebibliotekerne er attraktive partnere, fordi biblioteket har en lang tradition for 3benhed og funge-
rer som omdrejningspunkt for mange aktiviteter i lokalsamfundet. Desuden har biblioteket = som den
starste kulturinstitution i de fleste kommuner = mange steder gode, centralt beliggende lokalefacilite-
ter med lange 3bningstider. Szerligt attraktiv er ogs3 adgangen til bibliotekets brede brugerkreds,

Endelig varetager biblioteket en raekke saarlige kornmunale cpgaver, bl.a. i form af borgerservice, og
har dermed ogs& mulighed for at udvikle sin rolle som et af bindeleddene mellem den kommunale
forvaltning og det gvrige lokalsamfund.

Partnerskaberne giver mulighed for at nytanke biblioteksbetjeningen bide i det fysiske rum og pa
internettet. I forhold til den nye model for biblioteksbetjening giver partnerskaber nye perspektiver
for at udfolde modellens forskellige aspekter og f.eks. styrke det performative aspekt via samarbejde
med andre kunst- og kulturinstitutioner, som det isaer er set p5 borneomradet.

Udvalget anbefaler:

+ At bibliotekerne tilbyder sig som partner og indg8r i partnerskaber med henblik pd at styrke og

udvikle biblioteket og dets tilbud til borgerne, herunder relationen mellem biblioteket, borgerne og

det omgivende samfund

At bibliotekerne taenker i partnerskaber p3 tveers af den offentlige sektor, den private sektor og

civilsamfundet

At biblictekerne indgdr i partnerskaber, der afscger og udnytter nye digitale platforme i formid-

lingssammenheenge

« At Styrelsen for Bibliotek og Medier og Kulturministeriet i faellesskab arbejder langsigtet pd at
styrke bibliotekernes motivation og evne til at indg8 i partnerskaber.

5. Professionel udvikling

Udvalget anbefaler et forstzerket fokus pd kompetence- og organisationsudviklingen pd

bibliotekerne samt en mere strategisk og systematisk tilrettelzeggelse af bibliotekets tilbud

med udgangspunkt i brugeren.

Bibliotekerne har en vigtig rolle | vidensamfundet, og der stilles en razkke krav til bibliotekerne for at
de kan udfylde rollen, Medarbejderne p8 bibliotekerne har i mange &r arbejdet med omstilling og
udvikling som et vilkér, men der er behov for en yderligere styrkelse af kompetenceudviklingen og
den strategiske planlaegning af bibliotekets opgavevaretagelse.
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n BAGGRUNDEN FOR UDVALGETS ARBEIDE OG SAMMENFAY NING

Informationsteknologl og digitalisering seetter rammerne for en stor del af den faglige udvikling i
folkebibliotekerne. Gode it-kundskaber er derfor en basal medarbejderkompetence, og det er afgp-
rende, at alle medarbejdere har mulighed for Isbende opdatering af disse kompetencer. Det ggede
brugerfokus og de nye opgaver betyder, at biblioteket | hpjere grad skal inddrage brugere og ekster-
ne samarbejdspartnere i tilrettelaggelsen af nye bibliotekstilbud.

P& den baggrund anbefaler udvalget, at bibliotekernes medarbejdere ud over faglige kompetencer far
kompetencer p8 metaniveau: laerings- og forandringskompetencer, relationskompetencer samt dialog-
og meningskompetencer. Aktuelt er der behov for at satse p§ kompetencebehovene inden for formid-
ling, herunder markedsfgringskompetencer, undervisningskompetencer og kompetencer inden for
informationsteknologi.

Udvalget anbefaler:

At de enkelte biblioteker lzzgger en plan for, hvordan de kan understette medarbejdernes kompe-
tenceudvikling gennem en bred vifte af muligheder, f.eks. rekruttering, efteruddannelse, organi-
sationsform og sidemandsopleering

At den faelles kompetenceudvikling, der i dag organiseres i centralbiblioteksregi, udvides og
intensiveres

* At der som led i den offentlige lederuddannelse etableres skreeddersyede moduler rettet mod
ledere i kultursektoren.
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